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APRESENTACAO

O presente Plano de Auto Avaliagao Institucional objetiva a articulagdo com o Sistema
Nacional de Avaliagcdo da Educacado Superior (SINAES), que foi instituido pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, dai resultando a sua justificativa. O processo de Auto
Avaliacao Institucional fornece subsidios para o aperfeicoamento da pratica docente e da
qualidade institucional, desdobrando-se em uma acao articulada de posturas corretivas
necessarias. Esta pratica de autoavaliacéo institucional se caracteriza pela articulagao de
processos de conhecimento e de interlocucdo, que trazem importantes informagdes de
como funciona cada area de atuacao institucional. A FAPPES se insere neste processo,
sabendo da inegavel importdncia dessa avaliagdo, como meio de reflexdo e

aperfeicoamento de toda sua atividade educacional.



CONCEPGCAO

A Auto Avaliagao Institucional da FAPPES é entendida como um processo coletivo
de reflexao sobre a sua pratica, seus compromissos com a sociedade, desenvolvimento
de suas diferentes atividades, na busca permanente e sistematica de sua exceléncia
académica.

Pretende, mediante um processo democratico e emancipatério, desencadear acdes
avaliativas que permitam explicar e compreender criticamente as estruturas e relagdes da
FAPPES, possibilitando um questionamento sistematico de todas as suas atividades, seus
fins, seus meios, 0 ensino, a pesquisa e a extensdo, bem como a gestao, a infra-estrutura

e as condig¢des gerais de trabalho, propondo alternativas viaveis ao seu aperfeigoamento.

PRINCIPIOS

Os principios que norteiam este plano sdo os principios do SINAES'. O SINAES, em
decorréncia de sua concepgao, esta apoiado em alguns principios fundamentais para
promover a qualidade da educacgao superior, a orientagao da expansao da sua efetividade
académica e social e, especialmente, do aprofundamento dos compromissos e

responsabilidades sociais. Esses principios sao:

» Aresponsabilidade social com a qualidade da educacgao superior.

* O reconhecimento da diversidade do sistema.

» O respeito a identidade, a misséo e a histdria das institui¢des.

A (globalidade institucional pela utilizagdo de um conjunto significativo de
indicadores considerados em sua relagao organica.

* A continuidade do processo avaliativo como instrumento de politica educacional

para cada instituicdo e o sistema de educagao superior em conjunto.

OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

A avaliagao interna ou autoavaliagao institucional tem como principais objetivos:
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Produzir conhecimentos;

Colocar em questao os sentidos do conjunto de atividades e finalidades cumpridas
pela instituicao;

Identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias;

Aumentar a consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo docente
e técnico-administrativo;

Fortalecer as relagbes de cooperacgao entre os diversos atores institucionais;
Tornar mais efetiva a vinculacao da instituicdo com a comunidade;

Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;

Prestar contas a sociedade.

METODOLOGIA

Paradigma

O Plano de Avaliagdo Institucional da FAPPES fundamenta-se nos seguintes

entendimentos:

A avaliagao institucional consiste em um empreendimento sistematico, que busca a

compreensao global da instituigéo.

Tem como finalidade a permanente melhoria da qualidade e relevancia cientifica e
politica das atividades desenvolvidas. Nesse sentido, procura levar em
consideragcao os diversos aspectos das multiplas atividades-fim e das atividade-

meio necessarias a sua realizagao.

A avaliacao institucional consiste em um processo democratico que deve envolver
os diferentes segmentos da instituicdo e, como tal, ndo se faz de repente e nem
"de cima para baixo" por meio de procedimentos burocraticos, devendo excluir
qualquer possibilidade de se restringir os dados quantitativos sobre a producgéo

académica.

A Avaliagao Institucional entendida numa abordagem quanti-qualitativa deve estar

envolvida na dindmica integradora das diversas esferas e estruturas internas e na



relacédo entre elas e a sociedade.

* A qualidade deve ser compreendida no dinamismo das ag¢des educativas que

buscam a realizagcdo de um conjunto de propostas e compromissos que se

articulam e se organizam em formas e conteudos coerentes.

* A Avaliagéo Institucional pretendida pela FAPPES orienta-se pelo Paradigma da

Avaliacdo Emancipatoria, caracterizada como um processo de descrigdo, analise e

critica da realidade visando transforma-la.

O PARADIGMA DA AVALIACAO EMANCIPATORIA?

CARACTERISTICAS DESCRICAO

NATUREZA DA AVALIACAO | - Processo de analise e critica de uma dada realidade visando a sua
transformacao.

ENFOQUE -Quali-quantitativo.
-Praxiolégico: busca aprender o fendbmeno em seus movimentos e
em sua relagdo com a realidade, objetivando a sua transformagao e
nao apenas a sua descricio.

INTERESSE - Emancipador, ou seja, libertador; visa provocar a critica, libertando o
sujeito de condicionamentos determinados.

VERTENTE -Politico-pedagdgica.

COMPROMISSOS

-Propiciar que pessoas direta ou indiretamente atingidas por uma
acao educacional escrevam a sua prépria historia.

-O avaliador se compromete com a "causa" dos grupos que se propde
a avaliar.

CONCEITOS BASICOS

-Emancipacao.
-Decisao Democréatica.
-Transformacao.
-Critica Educativa.

OBJETIVOS

-"lluminar" o caminho da transformacao.
-Beneficiar audiéncias em termos de torna-las autodeterminadas.

ALVOS DAAVALIACAO

-Programas educacionais ou sociais.

PRESSUPOSTOS
METODOLOGICOS

-Antidogmatismo.

-Autenticidade e compromisso.

-Restituigao sistematica (direito a informacgao).
-Ritmo e equilibrio da ac¢ao - reflexao

MOMENTOS DA
AVALIACAO

-Descricédo da realidade.
-Critica da realidade.
-Criacao coletiva.

PROCEDIMENTOS

-Dialégico.
-Participante.
-Utilizacao de técnicas do tipo: entrevistas livres, debates.

TIPOS DE DADOS

-Predominantemente qualitativos.
-Utilizam-se também dados quantitativos.

PAPEL DO AVALIADOR

-Coordenador e orientador do trabalho avaliativo.
-O avaliador, preferentemente, pertence a equipe que planeja e
desenvolve um programa.

REQUISITOS DO
AVALIADOR

-Experiéncia em pesquisa e em avaliagao.
-Habilidade de relacionamento interpessoal.

2 SAUL, Ana Maria. Avaliagdo Emancipatéria. Desafio & Teoria e & Pratica de Avaliagio e Reformulagdo do Curriculo.

S.Paulo; Cortez: 1998.




ETAPAS DE AVALIAGAO

12 Etapa: PREPARAGAO

e Constituicdo de Comissao Proépria de Avaliagao - CPA
¢ Planejamento
e Sensibilizagéo
- realizacao de reunides ou debates de sensibilizagao;

- sistematizagdo de demandas/idéias/sugestdes oriundas dessas reunides;

- realizacao de seminarios internos para apresentagao do SINAES.

22 Etapa: DESENVOLVIMENTO

e Acbes
e Levantamento de Dados e Informacdes

—Revisdo dos instrumentos de coletas de dados atualmente utilizados e
elaboragcdo dos demais instrumentos necessarios para abranger todas as
dimensbes da avaliacdo: entrevistas, questionarios, grupos focais,
complementagao e testagem dos instrumentos de acordo com as dimensbdes
definidas pelo SINAES, a saber:

a)A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

- Projeto Pedagdgico Institucional
- Projeto Pedagdgico dos Cursos
- Analise das Informacgdes
- Relat6rios Parciais

b) A politica para o ensino, a pesquisa, a extensado e normas de
operacionalizagao.

c) A responsabilidade social da instituicdo: inclusdo social,
desenvolvimento econdémico e social, meio ambiente, memoria
cultural, producgao artistica e patriménio cultural.

d) A comunicagcédo com a sociedade.

e) As politicas de pessoal, carreiras docentes e técnico-



administrativo.

f) Organizacdo e gestdo da instituicdo: funcionamento e
representatividade colegiados, sua independéncia e autonomia
com mantenedora

g) Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacédo e comunicacéo.

h) Planejamento e avaliagdo: processos, resultados e eficacia da
auto-avaliagao institucional.

i) Politicas de atendimento aos estudantes.

j) Politicas de atendimento aos estudantes (EGRESSOS)
k) Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social
da continuidade dos compromissos na oferta da educacéao

superior.

Definicdo da metodologia de coleta e interpretacdo dos dados

Execucdo da coleta de dados nos diferentes momentos para as diferentes
dimensdes da avaliagao:

- Desempenho docente;

- Disciplinas e curriculos;

- Programacao Didatica Semanal;

- Programacao de Apoio Académico e Administrativo (Setores) Semanal;
- Setores de Apoio Académico e Administrativo;

- Aluno Iniciante;

- Aluno estagiario;

- Egressos;

- Instituigdes e Empresas;

- Projetos de Pesquisa;

- Projetos de Extenséo;

Definicdo das condi¢gées de materiais para o desenvolvimento do trabalho
Definicdo de formato de relatério de auto-avaliagao
Definicao de reunides sistematicas de trabalho

Elaboracao de relatérios



32 Etapa: CONSOLIDAGAO

e Relatdrio

- Dimensdes da Avaliagao

- indices das Relacdes de Insumo-Produto
* Divulgacéo (devolugao aos atores envolvidos)

- organizagao e discussao dos resultados com a comunidade académica,
nas diferentes dimensdes que este projeto de avaliacdo propde e
publicacido das experiéncias.

e Balanco Critico

4 * Etapa: ACOES CORRETIVAS

« PDI

« PPPs

* Programas Institucionais:
1) Programa de Desenvolvimento Comunitario
2) Programa de Qualificagdo Docente
3) Programa de Praticas Profissionais
4) Programa Institucional de Pesquisa- Pesquisa-Docente- Pesquisa-
Discente
5) Programa de Educacao Continuada
6)Programa de Comprometimento Comunitario
7) Programa de Parceiros Institucionais

8) Programa de Infra-Estrutura e de Apoio Institucional.



CRONOGRAMAS

Atividades Gerais do Plano de Avaliagao Institucional

ETAPA RESPONSAVEL ENVOLVIDOS PERIODO DE
REALIZACAO
Constituigdo da CPA - Conselho Superior - Conselho Superior Margo
- Diretor
- Professores
Planejamento Comissao da CPA Comissao da CPA Marco e abril
Sensibilizacao Comissao da CPA Professores,
Funcionarios, alunos Abril e maio

Construgéo de
instrumentos para

coletas de dados

Comissao da CPA

Comissédo da CPA

Margo a maio

Aplicagéo dos

Instrumentos

Comissao da CPA

Comissédo da CPA

Maio a junho

Apresentacgéo dos

Relatérios

Comissao da CPA

Toda comunidade

académica

Outubro a novembro

Acgbes Corretivas

Coordenacgao de Ensino

Pesquisa e Extensao

Coordenacao de cursos

Novembro a fevereiro do

ano seguinte

Cronograma das atividades permanentes das diferentes dimensoées do PAI

As atividades de avaliagdo institucional realizadas em carater permanente sido as

seguintes:

Avaliagdo Permanente Responsavel Periodo de Acao
realizacao Prevista
Avaliacédo do Processo Académico dos cursos de | Coordenacéao e | Final de cada Aplicagao de
Graduagdo na otica do aluno, envolvendo os | Professores semestre questionarios

seguintes aspectos:

- Desempenho Docente;

- Disciplinas;
- Turma de Alunos;

- Auto Avaliagao dos Alunos;
-Formas de Articulagédo Curricular;

de pesquisas




-Trabalho de Conclusdo de Curso.

Avaliagdo do Processo Académico na otica do | Professores Durante todo o Pesquisas

professor, envolvendo os seguintes aspectos: semestre letivo | diretas e

- Desempenho da Turma; indiretas com

- Formas de Articulagdo - Curricular 0s

- Atividades curriculares realizadas. professores

Avaliagéo de Alunos: Coordenadores Semestral Reunibes

- Ingressantes; -Inicio individuais ou

- Concluintes; - Final coletiva.

- Solicitantes de Transferéncia; - No momento

- Egressos. - Durante

Avaliagdo dos Cursos de Pos- Graduagdo na | Coordenador e | Final do Pesquisas

6tica dos professores, envolvendo os seguintes | Professores Semestre diretas e

aspectos: indiretas com

- Desempenho Docente; os docentes

- Disciplinas/Tematicas;

- Turma;

- Auto - avaliagdo dos Alunos.

Avaliagdo dos Cursos de Pds - Graduagao na | Coordenador Final do Aplicacdo de

6tica dos alunos, envolvendo os seguintes Semestre formularios

aspectos: de pesquisa

- Organizacao Curricular;

- Desempenho da Turma;

- Atividades Curriculares Realizadas.

Pesquisa Académica: Atividades de Avaliacdo | Coordenacgao Final do Analise de

envolvendo Coordenadores, professores Semestre relatorios do

pesquisadores, orientadores e alunos. setor

- Pesquisa Docente;

- Iniciagao Cientifica.

Extensdo: Atividades de Avaliagdo envolvendo | Coordenagao Final de Analise de

Coordenadores, docentes alunos e Comunidade. Semestre relatérios do

- Cursos; setor

- Programas; Atividades Complementares de

Integralizacdo  Curricular:  cursos/  oficinas/

palestras e outros.

Avaliacao de Setores: Responsavel pelo | Durante o Reunides

- Apoio Administrativo; Setor semestre periodicas

- Apoio Pedagdgico com a
secretaria
geral

Divulgagdo dos resultados do processo de | CPA Durante o Publicagao

avaliacdo, através dos relatérios Parciais e semestre dos

Finais. resultados no
site da
FAPPES

Promocgéo de féruns de discussao e analise dos | CPA Durante o | Reuniao

resultados obtidos e levantamento de propostas semestre

para o aperfeicoamento da agdo educativa.
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